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欢迎您使用中国社会科学院远程访问系统，您可以通过

“ctrl+鼠标左键”点击下表中与您当前所用环境对应的链接，以

便查阅相关使用说明。若您在使用过程中对登录所需的数字社科

用户名和数字社科密码有疑问，欢迎致电 85196414进行咨询。

电脑端使用说明

Windows环境

信创环境

Mac环境

移动端使用说明

安卓手机

苹果手机
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一、电脑端使用说明

（一）Windows环境

1.步骤一：下载客户端

首先确认当前终端可以正常访问互联网。在浏览器地址栏中

输入 https://dl.ra.cass.cn/，进入下载客户端界面。

点击下载远程访问系统客户端按钮，进入下载中心界面。系

统会自动识别操作系统类型，推荐下载对应的客户端版本。

2.步骤二：安装客户端

双击安装包，进入客户端安装界面。点击一键安装，等待大

概 30秒左右的时间。
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显示如下页面，表示安装完成。

3.步骤三：登录远程访问系统

（1）方式一：浏览器登录

完成上述远程访问系统客户端安装后，在浏览器地址栏中输
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输入数字社科用户名和数字社科密码，点击登录按钮，进入
远程访问系统，并自动跳转至中国社会科学院数字图书馆。如有

账号问题，请电话联系 010-85196375

入 https://dl.ra.cass.cn/ ，即可进入系统登录界面。如果显示“未

安装远程访问系统安全组件”，请先按照“步骤一”所示下载并

安装客户端。

。
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点击导航栏“数字资源”，可访问所需数字资源。

（2）方式二：客户端登录

在完成远程访问系统客户端安装后，也可通过下图所示桌面

图标登录。

双击桌面图标进入登录界面，输入数字社科用户名和数字社

科密码即可。
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（二）信创环境

1.步骤一：下载客户端

首先确认当前终端可以正常访问互联网。打开浏览器，在地

址栏中输入 https://dl.ra.cass.cn/。回车之后打开如下页面：

未安装远程访问系统客户端的情况下，会提示安装客户端。

点击下载远程访问系统客户端按钮，进入下载中心。进入下载中

心后，选中 Linux版本，在下拉菜单中根据您的终端的 cpu架构

选择相应的 Linux客户端版本，由上至下分别是 mips64、amd64、
aarch64。如果您不清楚您的机器的 cpu架构，可以打开“终端”，

输入命令 lscpu即可查看。
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2.步骤二：安装客户端

双击安装包，进入客户端安装页面，点击一键安装，等待大

概 30秒左右的时间。

安装过程中会提示输入终端的密码，并允许安装应用的弹窗，

根据提示输入密码，选择允许安装即可。显示如下页面，代表安

装完成。

3.步骤三：登录远程访问系统

（1）方式一：浏览器登录
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完成上述远程访问系统客户端安装后，在浏览器地址栏中输

入 https://dl.ra.cass.cn/ ，即可进入系统登录界面。如果显示“未

安装远程访问系统安全组件”，请先按照“步骤一”所示下载并

安装客户端。

输入数字社科用户名和数字社科密码，点击登录可进入远程

访问系统，并自动跳转至中国社会科学院数字图书馆。

点击导航栏“数字资源”，可访问所需数字资源。
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（2）方式二：客户端登录

在完成远程访问系统客户端安装后，也可通过桌面图标登录。

双击桌面图标进入登录界面，输入数字社科用户名和数字社科密

码即可。

（三）mac环境

1.步骤一：下载客户端

首先确认当前终端可以正常访问互联网。打开浏览器，在地

址栏中输入 https://dl.ra.cass.cn/。回车之后打开如下页面：
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未安装远程访问系统客户端的情况下，会提示安装客户端。

点击下载远程访问系统客户端按钮，进入下载中心。进入下载中

心，系统会自动识别操作系统类型，推荐下载对应的客户端版本。

2.步骤二：安装客户端

下载完之后，双击安装包，进入客户端安装页面，点击“好”

允许访问桌面，然后点击继续，输入终端密码或指纹后点击安装，

等待大概 30秒左右的时间。安装过程中，可能会提示需要安装

帮助程序，输入终端密码即可。

3.步骤三：登录远程访问系统

（1）方式一：浏览器登录

完成上述远程访问系统客户端安装后，在浏览器地址栏中输

入 https://dl.ra.cass.cn/ ，即可进入系统登录界面。如果显示“未

安装远程访问系统安全组件”，请先按照“步骤一”所示下载并

安装客户端。
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输入数字社科用户名和数字社科密码，点击登录可进入远程

访问系统，并自动跳转至中国社会科学院数字图书馆。

点击导航栏“数字资源”，可访问所需数字资源。
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（2）方式二：客户端登录

在完成远程访问系统客户端安装后，也可通过桌面图标登录。

双击桌面图标进入登录界面，输入数字社科用户名和数字社科密

码即可。

二、移动端使用说明

（一）安卓手机

1.步骤一：下载、安装客户端

打开电脑或手机浏览器，在地址栏输入 https://dl.ra.cass.cn/。
回车之后打开如下页面：
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点击上图中红框中的链接即可进入客户端的下载页面。将鼠

标移动至下图所示安卓图标上，即可显示对应的二维码。

然后使用手机扫描二维码并用浏览器打开。跳转下载页面，

点击下载。完成后续安装流程后即可使用。

2.步骤二：登录客户端

打开 app主界面，在下左图所示红框内输入 ip地址：103.24
7.176.229，端口号：443。输入完成后点击“确定”。
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然后输入数字社科用户名和数字社科密码即可登录。若提示

下图所示“连接请求”，请点击“确定”。

（二）苹果手机

1.步骤一：下载、安装客户端

打开电脑或手机浏览器，在地址栏输入 https://dl.ra.cass.cn/。
回车之后打开如下页面：
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点击上图中红框中的链接即可进入客户端的下载页面。将鼠

标移动至下图所示 iOS图标上，即可显示对应的二维码。

iOS端打开相机，扫一扫 iOS端二维码如下图红框标记，可

以直接点击黄色连接跳转浏览器，也可点击右边二维码图标选择

在浏览器打开该连接跳转到浏览器。
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跳转浏览器如下图所示，点击红框中的安装按钮。

2.步骤二：配置客户端

安装完成后弹出“未受信任的企业开发者”提示，点击取消

即可。如下图所示。
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打开手机“设置”，选择“通用”，然后选择“VPN与设

备管理”。如下图所示。

打开后点击下左图红框内的选项，选择“信任”。
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选择后如下图所示。

打开远程访问系统 app，选择“无线局域网与蜂窝网络”，

然后点击同意“用户许可协议”。如下图所示。
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3.步骤三：登录客户端

打开 app主界面，在下图所示红框内输入 ip地址：103.247.1
76.229，端口号：443。输入完成后点击“确定”。

然后输入数字社科用户名和数字社科密码即可登录。若提示
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下图所示“远程访问系统想添加 VPN配置”，请点击“允许”。
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